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	Apoio
	www.pecas-on-line.com.br
	ASP - Application Service Provider
	


Caro Profissional de Supply Chain ou Logística:
 Somos alunos do curso USP/MBA em Comércio Internacional e estamos conduzindo uma pesquisa no mercado de autopeças. Pedimos auxílio aos profissionais destas empresas que atuam na área de Supply Chain ou Logística.
O trabalho tenta entender o funcionamento dos Sistemas Integrados de Supply Chain no mercado automotivo brasileiro, suas vantagens e desvantagens, e o auxílio a inserção no mercado internacional.
A Você, Profissional de Supply Chain ou Logística, solicitamos que invista 15 minutos de seu tempo para responder ao questionário abaixo.
Brevemente, estaremos enviando os resultados gerais dessa pesquisa, que está sendo realizada junto a profissionais de renomadas empresas e que será de grande valia para o desenvolvimento do Supply Chain no Brasil. 
Muito Obrigado. 
Carlo Gramani
Naoto Hiramatsu
Roberto Eiji Nishitani


Parte superior do formulário

	1 - Minha empresa utiliza Sistema Integrado de troca de informacoes?
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Sim
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Não

	[image: image5.wmf]Parcialmente, Explique:[image: image6.wmf]






	2 - O Sistema integrado possui módulo de Supply Chain (Cadeia de Suprimento)?
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Sim
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Não

	[image: image9.wmf]Parcialmente, Explique:[image: image10.wmf]






	3 - O software integrado utilizado é:
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SAP
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Oracle
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J D Edwards

	[image: image14.wmf]Outros, citar:[image: image15.wmf]






	4 - O uso de sistemas integrados de SUPPLY CHAIN é uma vantagem Competitiva para a empresa que o utiliza?

	[image: image16.wmf]

Concordo
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Concordo Parcial
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Neutro
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Discordo
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Discordo Totalmente




	5 - O uso de Sistema integrados de SUPPLY CHAIN é uma moda?
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Concordo

	[image: image22.wmf]

Concordo Parcial
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Neutro
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Discordo
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Discordo Totalmente




	6 - O uso de Sistema integrados de SUPPLY CHAIN é uma Ferramente de auxílio e gerenciamento?
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Concordo

	[image: image27.wmf]

Concordo Parcial
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Neutro
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Discordo
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Discordo Totalmente




	7 - O meu fluxo de informação para atender pedidos, recebimento, armazenagem, processamentos, faturamentos, despacho, transporte e follow é feito via:
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Web
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Internet
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EDI

	[image: image34.wmf]Outros, citar:[image: image35.wmf]






	8 - O fluxo de informações é fundamental no gerenciamento da empresa, ferramenta esta que auxilia o gerenciamento dos estoques, com isso o "responsável" pelo setor de Supply Chain / Logística pode negociar melhor os lotes, prazos e preços?
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Concordo
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Concordo Parcial
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Neutro
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Discordo
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Discordo Totalmente




	9 - O fluxo de informações é JIT (Just in Time)? Por exemplo, você recebe o pedido do item correto, na quantidade correta e no momento correto?
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Sim

	[image: image42.wmf]

Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image44.wmf]








	10 - A sua empresa utitiliza o sistema KANBAN?
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Sim
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Não




	11 - Se sim na questão 10, o KANBAN está integrado com o sistema?
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Sim

	[image: image48.wmf]

Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image50.wmf]








	12 - O ritmo de produção é dado pelo PULL SYSTEM, o cliente dita o ritmo.
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Sim

	[image: image52.wmf]

Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image54.wmf]








	13 - Na sua opinião, o fluxo de informações dentro do SUPPLY CHAIN em Just in Time poderia gerar redução de custos?
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Sim
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Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image58.wmf]








	14 -  Se SIM na questão 13, a redução se daria em termos de (Pode ser alternativas multiplas):
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Estoque
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Prazo
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Preço
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Lote
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Lead Time
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	15 - O fluxo de informação é em Tempo Real e está agregando na eficiência da cadeia?
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Sim
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Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image69.wmf]








	16 - A minha empresa possui restrições em relação ao compartilhamento de informações dentro da cadeia de suprimentos?
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Sim
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Não
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Parcialmente.

	Explique: 

[image: image73.wmf]








	17 - O meu Supply Chain contribui definitivamente na satisfação do cliente.
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Sim
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Não
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Parcialmente.

	Explique: 
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	Dados da empresa (Opcional) 

Nome da Empresa:
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Ramo de atividade:
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Número de funcionários:
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Minha empresa atua no Comércio Internacional:
[image: image81.wmf]


Valor de faturamento anual (exportação e doméstico):
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Países em que realiza comércio internacional:
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Pessoa que respondeu esse formulário
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Departamento
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E-mail para contato
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E-mail da empresa
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Enviar
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 Conteúdo
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